Beroep in het kort

Uurwerktechnisch luxury specialist

Beroepsbeschrijving

De uurwerktechnisch luxury specialist is deskundig op het gebied van uurwerken in het luxe segment en
werkt in opdracht van een groot merk. Aan de hand van de door het merk gestelde hoge kwaliteitseisen
voert de uurwerktechnisch luxury specialist reparaties en onderhoud aan luxe uurwerken uit en levert die

optimale service aan de klant.

Het werk vereist naast gespecialiseerde vaktechnische kennis en vaardigheden een hoge mate van
commitment om voortdurend de beste service te kunnen leveren. Hiernaast zijn commercieel inzicht en
ondernemersvaardigheden nodig om een onderneming te kunnen runnen.

Kerntaken en werkprocessen

Repareert en onderhoudt uurwerken

Analyseert het probleem

Demonteert en monteert het uurwerk

Plant de werkzaamheden en bereidt voor

Reinigt en vervangt uurwerkonderdelen

Rondt de werkzaamheden af

Vervaardigt een uurwerkonderdeel

Voert reparaties aan het uurwerk uit

Voert schoonmaak- en opruimwerkzaamheden uit

Voert commercieel traject uit

Adviseert en informeert de klant

Draagt bij aan een sociaal en fysiek veilige werkomgeving
Handelt de verkoop af

Ontvangt de klant en neemt de opdracht aan

Onderneemt als uurwerktechnisch luxury specialist

Koopt in en beheert de voorraad
Maakt een financieel plan

Ontwikkelt een business model
Profileert en promoot de onderneming
Stuurt medewerkers aan

Voert de financiéle administratie uit

Verleent service in het luxe segment

Optimaliseert de dienstverlening
Verleent online en offline service
Voert reparaties en kwaliteitscontroles uit

Sectorkamer
specialistisch
vakmanschap

Crebo
25964

Niveau
4

In deze leaflet
beschrijven we de
inhoud van een mbo-
beroep. Zo weet u wat
uvaniemand mag
verwachten die
gediplomeerd is in dit
vakgebied.



