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Verantwoordingsinformatie

1. Beroepscompetentieprofielen (bcp)
N.v.t.

2. Examenprofielen
N.v.t.

3. Arbeidsmarktinformatie
Sinds 2013 zit de omzet van keukenspeciaalzaken in de lift (Bron 1). Keukenverkopers profiteren de laatste jaren van de opleving
van de economie en het herstel van de woningmarkt (Bron 2). Alle signalen duiden erop dat de keukenbranche in de komende jaren
nog aanzienlijke omzetgroei staat te wachten. Dit komt door een toenemend aantal verkochte keukens, anderzijds zullen de
orderbedragen ook stijgen. Keukenspeciaalzaken zien dat keukens groter en complexer worden qua ontwerp. Daarnaast nemen
investeringen in keukenapparatuur en kostbare werkbladen toe. Direct gevolg van de stijging in het aantal verkochte keukens is dat
er een toenemend aantal technische medewerkers nodig is om de keukens te plaatsen en onderhoud aan keukens te verrichten.

Op de Nederlandse arbeidsmarkt is een tekort aan technische arbeidskrachten (bron 3). Montagebedrijven en keukenspeciaalzaken
ondervinden moeite om technische mensen te vinden en aan zich te binden. Dit geldt zowel voor de keukenmonteur als voor de
allround keukenmonteur. Bedrijven in de keukenbranche verwachten dan ook dat de behoefte aan zelfstandige allround
keukenmonteurs blijft groeien. De arbeidsmarktperspectieven voor de allround keukenmonteur zijn derhalve gunstig. Voor
keukenmonteurs biedt deze cross-over bovendien een mogelijkheid om door te groeien naar een hoger niveau. Er zijn voldoende
BPV-plaatsen beschikbaar vanuit de keukenbranche voor deze cross-over kwalificatie, allround keukenmonteur.

Zelfstandig opererende (kleine) teams zijn verantwoordelijk voor het complete traject. In de praktijk blijkt dat een meer allround
vakman de inmeetwerkzaamheden, controleren van werkzaamheden, registratie, de planning en begeleiding van minder ervaren
collega’s (op locatie) op zich neemt. Ook komt het voor dat een geheel zelfstandig opererende allround keukenmonteur zelfstandig
en als enige aanwezige monteur het gehele traject voor zijn rekening neemt.
De allround keukenmonteur verzorgt ook de klachtafhandeling, de service en onderhoud aan de keuken en apparatuur. Deze cross-
over kwalificatie voorziet hierin. De keukenmonteur (niv 2) is hiervoor onvoldoende gekwalificeerd.

Bronvermelding:
1. Rabobank, Cijfers en Trends – Detailhandel in wonen, editie 2016/2017
2. CBS, Kwartaalmonitor Detailhandel, 4 september 2017
3. CBS, Bedrijfsleven ervaart personeelstekort, 13 augustus 2017

4. Trends en ontwikkelingen

Wetgeving en regelgeving

De technische beroepsgroep heeft bij het uitvoeren van werk volgens voorschriften geregeld te maken met wijzigingen in
regelgeving op het gebied van arbeidsomstandigheden, veiligheid, gezondheid en milieu. De keukenmonteur moet zorgen op de
hoogte te zijn van de geldende wet- en regelgeving.

Ontwikkelingen in de beroepsuitoefening

In de keukenbranche neemt de vraag naar goed opgeleide montagepersoneel toe. Niet alleen komt dit door een toenemend aantal
keukens dat gemonteerd wordt, maar ook de complexiteit van het product neemt toe. Keukens worden groter en complexer. Het
aantal apparaten in de keuken toe en worden deze steeds geavanceerder. Dit vraagt kennis en vaardigheden van de keukenmonteur
over de installatie en onderhoud van keukens en keukenapparatuur. Consumenten stellen steeds hogere eisen aan de kwaliteit van
het montageproces en het eindresultaat. Van de keukenmonteur wordt in toenemende mate klantgerichte competenties verwacht
zoals; op de behoeften en verwachtingen van de "klant" richten, kwaliteit leveren, klantvriendelijkheid, stressbestendigheid,
werkhouding en oplossingsgericht handelen.

Markt & Technologie:
- Steeds meer consumenten zien de keuken als belangrijkste ruimte in hun woning. Hierdoor stellen zij steeds hogere
kwaliteitseisen aan de montage hiervan.
- Keukens worden steeds complexer qua ontwerp, materiaal en keukenapparatuur wordt geavanceerder. Keukenapparatuur neemt
in aantallen toe en hebben ook steeds meer functies, ook in de keuken neemt internet een steeds belangrijkere plaats is (Bron 3).
Apparaten zullen onderling verbonden worden en met elkaar communiceren. Specialisme wordt steeds meer vereist om deze
apparatuur te kunnen installeren en op de juiste wijze te kunnen onderhouden of repareren.
- Het vastleggen van onderhoudsinformatie vindt in toenemende mate plaats via geautomatiseerde systemen. Ook het gebruik van
internet en andere elektronische informatiebronnen neemt sterk toe.

Bedrijfsorganisatie:
- Door technologische ontwikkelingen van keukenapparatuur worden aan de beroepsbeoefenaar hogere kennis en kunde gevraagd.
- De installatie van keukens wordt steeds vaker uitgevoerd door specialistische keukenmontagebedrijven, die gericht zijn op het in
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korte tijd monteren van de keuken. Een keukenmonteur moet zich hierdoor snel kunnen aanpassen. Ook (een groot)
inlevingsvermogen is noodzakelijk.

5. Beroepsvereisten
N.v.t.

6. Bijzondere vereisten
Allround keukenmonteur
Nee

7. Beroepsspecifieke moderne vreemde talen
n.v.t.

8. Ontwikkelmogelijkheden van de beroepsbeoefenaar in het
onderwijs
De meest voor de hand liggende doorstroommogelijkheid voor de keukenmonteur is naar kwalificatie Ondernemend
meubelmaker/(scheeps)interieurbouwer of kwalificatie Interieuradviseur.

9. Onderhoudsagenda
N.v.t.

10. Wijzigingen ten opzichte van de voorgaande versie

Categorie Kruis aan welke
categorie van
toepassing is :

Omschrijving

Categorie 1:
Nieuw dossier

Dit dossier zat voorheen niet in de kwalificatiestructuur. Nadere toelichting is niet nodig.

Categorie 2:
Nieuwe
elementen

Dit betreft sterk gewijzigde dossiers waarop de Toetsingskamer een ingangstoets heeft
uitgevoerd. Er is sprake van nieuwe of samengevoegde kwalificaties, certificeerbare
eenheden, bcp's, etc. Bij de toelichting hieronder bevindt zich een samenvatting van de
wijzigingen in dit dossier.

Categorie 3:
Wijzigingen

Er zijn zaken gewijzigd in een bestaand dossier. Bijvoorbeeld inhoudelijke wijzigingen in
de kerntaakbeschrijving of de werkprocessen. Ook kleinere wijzigingen, zoals het
toevoegen van matrices voor rekenen/wiskunde, het herstellen van spelfouten,
herformuleringen die geen betekenisverschillen inhouden en beperkte tekstuele
wijzigingen vallen hieronder. Bij de toelichting hieronder bevindt zich een samenvatting
van de wijzigingen in dit dossier.

Categorie 4:
Ongewijzigd

x Dossier is volledig ongewijzigd. Nadere toelichting is niet nodig.

De inhoud van de kwalificatie is ongewijzigd uit de cross-over overgenomen.

11. Betrokkenen
De volgende organisaties uit onderwijs en bedrijfsleven zijn betrokken geweest bij het overleg en de besluitvorming over de cross-
over kwalificatie:

• D.B. KeukenGroep B.V.
• Brancheorganisatie InRetail

Gedurende het ontwikkelproces is er vanuit de ontwikkelgroep overleg gevoerd met betrokken (opleidings)bedrijven.
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12. Verblijfsduur 4 jarig
n.v.t.

13. Aanvullende informatie
N.v.t.

14. Certificaten
N.v.t.
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